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I PreTest

1. Sebutkarntahapan pengembangan sisteatau system development
life cycle (SDLC)!

2. Sebutkan beberapaetodologi pengembangan sisteyang anda
ketahui!

3. Gambarkamequirementdi bawah denganise case diagrain

SISTEM ELIBRARY

A Sistem elibrary memungkinkan pengguna untuk melakukan registrasi
dan login

A Setelah menjadi member, pengguna dapat memodifikasi profile, serta
mencari dan mendownload koleksi buku di sistem elibrary

A Admin sistem elibrary melakukan approval terhadap registrasi dan
menampilkan laporan aktifitas pengguna secara individual maupun total

4. Gambarkaractivity diagramsequence diagrardanclass diagram
darirequirement diatad

5. Hitungdenganmetode yangandaketahui berapaorangdanwaktu
(bulan) yangdibutuhkan untuk mengembangkasistemdi atad
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1. Pengantar

ine

2. Systemg&lanning

A

—

3. Systemg\nalysis

4. System&esign

Course Ouitl

5. Systems
Implementation

1.1 Apa darMengapaSystems AnalysendDesign?

1.2 SiklusPengembanga®oftware

1.3MetodologiPengembangafoftware

2.1 ldentifikasi Businesf&luedenganSystenRequest
2.2 Analisis KelayakdPengembanga®oftware
2.3Estimasi UsahBengembanga®oftware

| 3.1Requirement Gathering

3.2 ldentifikasi Proses Bisnis dendisse Case Diagram
3.3 Pemodelan Proses Bisnis dengaratau BPMN

- 3.4 Realisasi Proses Bisnis denfanguence Diagram

- 4.1 Paradigm&erorientasi Objek

4.2 PemodelaClass Diagram
4.3 PemodelatyserinterfaceDesign
4.4 Pemodelamata Model

' 4.5 Pemodelaeployment Diagram

. 5.1KonstruksSoftware

5.2PengujiarSoftware
5.3 Pembuatamokumentasi
5.4Instalasdan Manajemen Perubahan

' 5.5 Software Engineeririgaws



' 1. Pengantar

1.1 Apa dan Mengapa Systems AnalgegDesign?
1.2 Systems Development Life Cycle
1.3Systems Development Methodology
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: 1.1 Apa dan Mengapa Systems
AnalysiandDesign?




I Kegagalan Project Software

50%lebih project teknologi informasgjagal
(42%- Standish Group;3%- General Accounting Office)

ADibatalkansebelum selesai
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esal tapiidak pernah dipakal
ak bermanfaabagi pengguna
ak sesuadengan keinginan pengguna




|| SizeBerbanding Lurus dengan Kegagalan

Organization Problemsand DamageCost

CanadaCentral 2014 Government website portaprojectswith ongoing
Government problems $37.4million loss

USState government 2012 Healthcare exchange websjteancelled client and
supplier both sued each oth&200million loss

Hudson Bay (Canada 2005 Inventory systenproblems lead téb33.3 million loss

UK Inland Revenue 2005 $3.45 billiontax-credit overpayment caused by
software errors

Avis Europe PLC (UK 2004 Enterprise resource planninf§RP) systeicancelled
after $54.5 millionspent

Ford Motor Co. 2004 Purchasing systembandoned after deployment
costing approximatel$400million

Hewlett-Packard Co. 2004 ERP systemroblems contribute tab160 millionloss

AT&T Wireless 2004 Customer relations managemefftRM) system
upgrade problems lead t®©100million loss
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I Keunikardari Software

Sumber Daya
Manusia

Visibilitas
Produk

limuKomputer

Tingkatkompleksitagdari
produksoftwaretinggi,
dengankemungkinan
perubahanparameterdan
fungsiyangsangatberagam

Kuantitas SDM Tidak
bernubungamdengan
Kualitas dan Kecepatan
Kerja

Produktidak terlihat dengan
kasatmata, termasukbila
adacacat(defec) dari
produk

Kompleksitas

Tingkatkompleksitagoroduk
lainrendah dengan
kemungkinarperubahan
parameterdanfungsitidak
beragam

Kuantitas SDM berhubunge
dengan Kualitas dan
Kecepatan Kerja

Produkterlihat dengan
kasatmata, termasukbila
adacacat(defect dari
produk




|| Brookglaw (1975)

Adding manpoweto a late
project makes Itater

(Endres2003) L3




|| SoftwareErrorsvsFaultsvsFailures

T Software failures

~

" Happened when software
| fault is activated
S Software faults
/ Improper functioning of SWin
,, carrying out general or specific

[ application

Software errors

Grammatical error in line of codes;
Logical error in carrying out clients’ requirements

limuKomputer.Com 13 Brai NS



|| Software Errors= Failures

ASuatuperusahaarPT AB@emprodukssoftware yang
akanditanamke dalamsuatudevice

ASalahsatufungsiyangterdapatpadasoftwareadalah
akanmematikandevicesecaraotomatisapabilasuhu
ruanganlebih besardaripada3(° celcius

AProgrammeisalahmenuliskarogikamenjadi
X
If (suhu> 3)shutdownDevicé);

X

AErrorini tidak pernahmenyebabkarfailure pada
software,danperusahaaPT ABGampaisaatini
terkenalsebagaperusahaaryangmemproduksi
softwaretanpabug

AJelaskamengapabisaterjadi demikiar

limuKomputer 14



|| Warranty Lawsuits

AMortenson vsTimeberlineSoftwared ¢ { 0 O F

A Mortensonmenggunakarsoftware yanaliproduksiT Suntuk
membukatender pembangunamumah sakit

A Softwarememilikibug sehingganemenangkarperusahaaryang
mengajukamproposal palingnahal(kerugian2 miliar USD)

A TStahu tentangbugitu, tapi tidak mengirimkanupdateke
Mortenson

A Pengadilardi AmerikaSerikatmnemenangkarperusahaarmS

AUniform Computer Information Transaction Act
(UCITA) allows software manufacturers to:

Adisclaim all liabilitfor defects
A prevent the transfer of software from person to person

limuKomputer 15 BrainNINITeS



Disclaimeof Warranties

TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE L
MICROSOFT AND ITS SUPPLIERS PROVIDE TO YOU THE
SOFTWARE COMPONENT, AND ANY (IF ANY) SUPPORT
SERVICES RELATED TO THE SOFTWARE COMPONENT

("SUPPORT SERVICESYS AND WITH ALL FAUARND
MICROSOFT AND ITS SUPPLIERS HEREBY DISCLAIM WIT
RESPECT TO THE SOFTWARE COMPONENT AND SUPPOI
SERVICES ALL WARRANTIES AND CONDITIONS, WHETHE
EXPRESS, IMPLIED OR STATUTORY, INCLUDING, BUT NO
LIMITED TO, ANY (IF ANY?N\{'\BIARRANTIES OR CONDITIONS
OR RELATED TO: TITLE-INGBRINGEMENT,
MERCHANTABILITY, FITNESS FOR A PARTICULAR PURPO
LACK OF VIRUSES, ACCURACY OR COMPLETENESS OF
RESPONSES, RESULTS, LACK OF NEGLIGENCE OR LACK
WORKMANLIKE EFFORT, QUIET ENJOYMENT, QUIET

POSSESSION, AND CORRESPONDENCE TO DESORIPTIOI
ENTIRE RISK ARISING OUT OF USE OR

PERFORMANCE OF THE SOFTWARE COMPONEN
AND ANY SUPPORT SERVICES REMAINS WITH Y(
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I Software Engineering Problem

Building software will always be
hard, Inherentlyno silver bullet

(Brooks, 1987)




How the customer explained it

How the Project Leader
understood it

How the Analyst designed it

How the Programmer wrote it

How the Business Consultant
described it

How the project was
documented

What operations installed

How the customer was billed

How it was supported

What the customer really
needed




| Tantangan Pengembangan Software

What the customer really What the customergot !
needed

limuKomputer.Com 19



|| GlasSlaw (1998)

Requirement deficienciemsre the
prime source of projediilures

(Endres 2003) LT




I SoftwareBerkualitas? -

1. Deposito

Software qualityis (eek, 1991) s

1. The degree to which a @
system, component, or =21

, ------------------ ZALORA Indonesia @
| SesuakKelutuhgn .. @‘ '

) e ——— SoccerFieldQ
Lapangan Bola Aldiron QWisma'Ko

2. The degree to which a ek ©
system, component, or
process meets CUStomer 9 JI. Gatot Subroto No.177a Q

------------------
, JI. Gatot Subroto No.177a, RT.8/RW.8, Menteng
Dalam Tebet Kota Jaka rta Se Iata Dae rah

Ada Héemmmgari s e S

Tambahkan catatan

SET JEMPUT

Set lokasi jemput
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|\ Komputer Datang untuk Efisiensi!

AAlanTuringdengan komputer yang dibuat berhasil
mendekripsipesan enigma dengan cepat

ADilakukan manusia puluhan atau ratusan tahun,
dengankomputer hanya 3! jam

AMenKelesaikan perang yang harusnya bisa terjadi
puluhan tahun, menjadi hanya 3 tahun, dan
menghemat miliaran USD

AKomputer adalah alat untukfisiensj untuk
mengurangcost mempercepatvaktu,
meningkatkanncome

Alnvestasi pengadaan komputer daaftwareharus bisa

meningkatkarReturnon Investment (RO)) o
mempercepaBreakEventPoint(BEPpada organisasi

limuKomputer 22




SoftwareSistem Kita Berkualitas?

3 Hari

i 3
"R

% KARTU TANDA PENDUDUK
% WARGA NEGARA INDONESIA

TR IR

L

e Momputer 3 Minggu!

1 Tahun!

23 Brai NN
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| Software Development Evolutlon

1. How to Write aCode
(Coder orProgramme)
AMenguasaBahas&emrograman

2. How to Develop &oftware -
(Software Engineér \

AMenguasaMetodologi
Pengembanga®oftware

3. How to Manage&software
(EnterpriseArchiteci

AMenguasaManajemenSoftware [Tt o8|

limuKomputer 24 BrainNINITeS



Software Berkembang, Semakin Banyak dan Tumbuh Besat!

Bagaimana cara
mengelola semua software?

Apakah sudah selaras antara
proses bisnis

dan software yang dibangun? :
Apa yang harus dilakukan

bila ada penambahan
fitwr anw?

Pimpinan ingin melihat
helicopter view dari
semua software yang ada?

limuKomputer BIINNMATICS






| MorriscFergusoriaw (1993)

Architecturewins overtechnology

(Endres 2003) [L4]




' Kemampuan Coding?

APenting!

ATapi lebih penting lagi kemampuan
membaca kebutuhan riil masyarakat
dan kemampuamnalisis kelayakadari
softwareyang kita kembangkan

AMendidikprogrammenebih mudah
daripadasystemanalyst software
engineeratauenterprisearchitect



|| Berapa Harga Kode Gojek?

E8aew v4dR002 N EaW vdion &0 49

o, PICK SERVICE + =

v.dnoa39

< o, TRANSPORT B < & GO-JEKCREDIT

Your in-
ung Duren Timu app wallet! Here you can redeem
2 Hakhao

~ ; Welcome to GO-JEK Credit
\ INSTANT COURIER ) 1atan Tajung Duren Timor

| {
WCax

ouchers, and go cashless!

YOUR GO-JEK CREDIT
L RP.50.000

/
(7 GO-JEKCredit -Rp. 44.000 ;

D, 0,‘;
SHUPPING —  Pay With Cash 3
Tiket, makanan, belanga b3
apapun dibawah 1 juta ' 3 3
ruplaty

< O O <

V/

O O < O O
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Berapa Harga (ld&oftwareGojek?

Bos Gojek dan Bukalapak Masuk Daftar Orang

Terkaya di Indonesia

Reporter: Imam Hamdi
Editor: Kodrat Setiawan

Kamis, 26 Juli 2018 06:21 WIB

0 KOMENTAR

Pendiri dan CEO Go-Jek ( Ratih Purnama

TEMPO.CO, Jakarta - Empat pendiri start up atau perusahaan rintisan mast
terkaya di Indonesia versi Majalah Globe Asia yang dirilis pada Juni 2018. \
Unardy, 30 tahun, pendiri Traveloka; Wiliam Tanu Jaya, 36 tahun, (Tokopedii
tahun, (Bukalapak) dan Nadiem Makarim, 33 tahun, (Gojek).

Baca juga: Bos Djarum Masih Orang Terkaya di Indonesia

Keempat nama pendiri start up tersebut merupakan wajah baru yang masu
negara ini. Globe Asia mencatat kekayaan Ferry yang menduduki urutan 14
juta. Wiliam berada di urutan 148 (US$ 130 juta), Achmad di urutan 149 (US
di urutan 150 (US$ 100 juta).

limuKomputer.Com

Google Tanam Modal, Valuasi Go-Jek Capai Rp 53 Triliun?

FATIMAH KARTINI BOHANG

FOREX<om

Trade with a
broker you can
rely on

Gaikindo Indonesia Intern
2-12 August 2018 | Hal

1 (Stanly)

KOMPAS.com — Raksasa internet Google dikabarkan menggelontorkan dana
segar ke layanan ride-sharing Go-Jek pada awal 2018 ini. Kesepakatan
keduanya diteken paling cepat pekan depan.

Tak diumbar jumlah pastinya, tetapi investasi itu menaikkan valuasi Go-Jek
menjadi 4 miliar dollar AS atau setara Rp 53,3 triliun. Setidaknya begitu
menurut sumber dalam yang familiar dengan penanaman modal ini.

Jika hal itu benar, Go-Jek yang hanya fokus di Indonesia semakin dekat
mengejar Grab yang bisnisnya lebih luas seantero Asia Tenggara. Valuasi
terakhir Grab disebutkan berada di angka 6 miliar dollar AS atau senilai Rp 80




' NormarQLaw (1993)

It takes5000 hourdo turn a
novice Into an expert

(Endres 2003) L4




I 1.2 Siklus Pengembang&oftware




) Siklus Pengembangan Software:
Alur,Peran danTaapan (Deiverable) (Tiley, 2012jDennis, 2016)\Valacich, 2017,

AN

1. User/ProductOwnermembawa permintaan
kebutuhan (perubahargoftware (SystemReques) Planning

ke SystenAnalyst
y Y >(SysterrProposa)I

2. SystemAnalystmembuat analisis kelayakan
(FeasibilityAnalysi¥ dari SystenRequestersebut |

3. Setelah dinyatakan layak, Syst&malystmelakukan
analysigdandesign dan hasilnya adalah

A Business Analygnembantu System Analyst memahami
proses bisniglari software yang akan dibangun

4. SystemSpecificatiordiserahkan oleh Systesnayst |
ké Programmemuntuk dilakukarKonstruks{Coding

5. Hasil Konstruksi berugéode Prograndiserahkan :
ke Software Testeuntuk dilakukanPengujian | Implementation
(Unit, Integration, System, User Acceptance Tepting(software

6. Instalasi{delivery software darmanajemen
perubahan

A Software=Kode Program + Dokumentasi (Pengembangan
dan Penggunag

7. Siklus kembali ke 1 apabila ada permintaan Maintenance
perubahan Permintaan Perubahan Softwgre (UpdatedSoftware

limuKomputer 33 BrainNINITeS



|| Perandalam Pengembang&oftware

Project Manager

Business System Software
Analyst Analyst plesianes { Tester
4

)

User/Product Owner




I\ UserProductOwner

APihak yangnembutuhkansoftware (requiremeny,
yang menganalisis bahwa adasinesssalue
(benefit) apabila suatu proses bismgautomasi
menggunakarsoftware

AKebutuhan darbusinessralueini diwujudkan dalam
bentuk SystemRequest

ADiperlukanskill pengetahuan dan pemahaman
tentang domairbidang dan proses bisnis

ABukan di bidang komputernya

limuKomputer 35 BrainNINITeS



|| Business Analyst

AFokuspekerjaanmembantuuser/product ownerdi
masalahdomain dambidang(businessyari
software

ANilaibisnis(business valuedari software 6istem

A Perbaikarbisnisproses yangliperlukanuntuk
pengembangasoftware

ADiperlukanskill, pengetahuardan pemahaman
tentangdomainbidangdan prosedisnis

A Bukandi bidangkomputernya

limuKomputer 36 BrainNINITeS



I|  System Analyst

AOrang yangnenganalisis kebutuhan bisnis
mengidentifikasi peluangntuk perbaikanmendesain
software(sistem)untuk mengimplementasikan idenya

AFokus pekerjaan keoftwaredan sistem informasinya
bukan domain atau bidangnya

A Bagaimanaoftwarebisa meningkatkan R@an mempercepat BEP
dari layanan (organisasi)

A Mendesainsoftwaredan sistem baru
A Menjaminstandardkualitasdari softwaredan sistem yang dibangun

ADiperlukanskill, pengetahuan dan pemahaman
tentangdesign analysjprogramming business
(lesser degree

limuKomputer 37 BrainNINITeS



I Project Manager

ATugas utama dierencanaanschedule budgetdan
monitoring pekerjaan

AHarus bisanemberi jaminarbahwa kebutuhan dan
businessvalueyang diharapkamiser productowner
bisa terpenuhi

AMampumengelolamemberteam development

AYangidak semua memiliki kemampuan teknis dan
komunikasyang baik

AApabila sumber daya manusia terbatas, apaoject
skala kecill, bisdirangkap oleh Systenfsalyst

limuKomputer 38



I Siklus PengembangSm)ftware

Planning \
(SystenmrRieposal)

- .
(WWWMPI

.
[ Desiign J
(SystenSpesiicato)

(Tilley 2012) (Dennis, 2016) Valagich 2017)

ImuKomputer.Com 39



I| Systems Development Life Cycle (SD

1. Planning mengapaSoftwareharus Dikembangkah
A Systenrequest feasibilityanalysis projectsizeestimation

2. Analysis SiapaKaparDigunakan darlur KerjaSoftware?
A Requiremengatheringdan businesgrocessmnodeling

3. Design Bagaimandekerja darKomposisdari Software?
A Program @sign user nterfacedesign data design

4. Implementation: Konstruksidan PenyeraharSoftware
A Systenronstruction testing documentation installation

40 BRININMATICS
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' Planning

1. IdentifikasiBusinessvalue (System Requejpt

1. Lower(Costs
2. IncreaseProductivity
3. IncreaseProfits

2. AnalisisKelayakan

1. TechnicaFeasibility
2. Economid-easibility
3. OrganizationaFeasibility

(System Proposal

limuKomputer.Com 41 BIINNMATICS



1" Planning

SystenmRequest
(Busines¥/alueldentification)
Increase :
Lower Cost Productivity Increase Profit

|

Feasibility Analysis

Technical Economic Organizational
(Capabilities) (ROI, BEP) (Goals, Core Business)

limuKomputer




SystemrRequestistemrRenjualan/Musik Online

Project SponsorMargaret Mooney, Vice President of Marketing

Business NeedsProject ini dibanqun untuk:
| 1. Mendapatkan pelanggan baru lewat Internet

[\g. Meningkatkan efisiensi penanganan masalah pelanggan melalui in]er

—

Business equiréments: / /

Sistem yang mendukung penjualan musik seoatme. Fitur-fitur ydng harus gta
1. Fitur Pengarian Rroduk

2. Fitur Pengarian T§ko yang Menyediakan Stok Produk
3. Fitur Pemgsanan Produk Melalui Toko yang Menyegiakan
4. Fitur Pemlyayaran glengan Berbagai Pilihan Pembdyaran

Business Value: \ / /

Intangible Vajue: V4
A Meningkatkan kgnyamanan d&epuasan pelangga
A Meningkatkanbrandrecognitiontentang perusahgén di dunia Internet

Tangible Value.
1. Meningkatkan penjualan dari pelanggan bgfu lewat Internet:

A Rp 400 jutgpeningkatan penjualadag/pelanggan baru daRo 600 juta dari

pelanggan lama

2. Mengurangi biaya operasional untuk menangani komplain dari pelanggan

Rp 100 jutepengurangartahunan biaya telepon untuk menangani pelanggan

A




Studli Kelayakar iSistem=Renjualan.Musiki©nline

Margaret MooneydanAlec Adamsnembuat studkelayakan untuk pengembangan
SistemPenjualan MusilOnline

Kelayakan Teknis
Sistempenjualanmusikonline layak secargéeknis, meskipun memiliki beberapa risil

Risiko Berhubungan deng&efamilierandengan AplikasiResikol'ingqgi
A DivisiMarketingtidak memiliki pengalamamenggunakan sistem penjualanline
A Divisi IT memiliki pemahaman yang baik tentang sistem penjwdfiame, akan tetapi
tidak berpengalamamengembangkan sistem penjualan musikine

RisikoBerhubungardenganKefamilieran denganTeknologi ResikaSedang
A Divisi IT tidak menguasaiasalah infrastruktur dan ISP, tetakan menyewa konsulta
A Divisi IT cukup familier dengéameworkdan IDE yang akan digunakan
A DivisiMarketingtidak memiliki pengalaman menggunakan teknologi Web

Risiko berhubungan dengéarkuran Project RisikoRendah
A Perusahaan memiliki totalo orang pengembang
A Project dikerjakan oleh orang pengembandenganestimasi wakts bulan

Kompatibilitasdengan sistem dan infrastruktur yang ada: Ristkmdah
A Sistem pemesanan yang ada sekarang menggunag@nstandard jadi sangat
kompatibeldengan sistem penjualan.berbasis web yang akan dibangun



KelayakanEkonomi

Costbenefitanalysidelah dilakukan. SisterRenjualarmusikonline
memiliki peluang yang baik untuk biseeningkatkan pendapatan
perusahaan

A Returnon Investment (R1)setelah3 tahun: 31%
A Breakeven point (BEP?.25tahun
A Total keuntungarsetelah 3 tahunRp. 503.559.986,

Kelayakan Organisasi

A Secara organisasesikonyarendah Tujuan dari pengembangan
sistem penjualamusikonlineadalah meningkatkan penjualan
perusahaanDan ini selaras dengan KRarketingyang ke arah
peningkatan kuantitapenjualan

A Projectchampiondari pengembangasistem gnjualanmusikonline
Ini adalahMargaret Mooney, Vice President of Marketing

................ 45 RIS



Peningkatan penjualan dari pelanggan baru
Peningkatan penjualan dari pelanggan lama
Pengurangan biaya operasional dan telepon
Total Benefits:

PV of Benefits:

PV of All Benefits:

Honor Tim (Analysis, Design and Implementation)
Honor Konsultan

Total Development Costs:

Honor Pengelola Web

Biaya Lisensi Software

Hardware upgrades

Biaya Komunikasi

Biaya Marketing

Total Operational Costs:

Total Costs:

PV of Costs:

PV of all Costs:
Total Project Costs Less Benefits:

Yearly NPV:

Cumulative NPV:
Return on Investment (ROI) di Tahun 3: 30.70%

Break-even Point (BEP): 2.25 tahun

2019

O O O O o o

360,000,000
90,000,000
450,000,000
60,000,000
50,000,000
100,000,000
20,000,000
100,000,000
330,000,000
780,000,000

735,849,057

735,849,057

-780,000,000
-735,849,057
-735,849,057

-100.00%

2020
400,000,000
600,000,000
100,000,000
1,100,000,000
978,996,084
978,996,084
0

0

0
70,000,000
60,000,000
100,000,000
30,000,000
200,000,000
460,000,000
460,000,000

409,398,362

1,145,247,419
640,000,000
569,597,722
-166,251,335

-0.145166304

2021
500,000,000
700,000,000
100,000,000
1,300,000,000
1,091,505,068
2,070,501,152
0

0

0

80,000,000
70,000,000
100,000,000
40,000,000
300,000,000
590,000,000
590,000,000

495,375,377

1,640,622,796
710,000,000
669,811,321
503,559,986

0.306932213

2.248206218



muKomputer

Analysis

1. Pengumpulan dan analisis kebutuhan
(Requirements

A Siapayang menggunakasoftware?
A Apayang dilakukan oleboftware?
A Kapanrsoftwaredigunakar?

2. Investigasboftwareyang Adaaseling
3. ldentifikasiPeluang untuk Perbaikan
4. Kembangarkonsep untuksoftwarebaru

(SystemSpecificatior)
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I Design

1. ProgrambDesign(UML Diagrams
A Softwareseperti apa yang ingin dibuat
AKomposisi dan arsitektur dasoftware

2. Userlnterface Design
ABagaimana pengguna berinteraksi dengaftware
APahamiorm/laporan yang digunakan oleh perusahaan

3. Data Design
A Data apa yang akan disimpan
A Format data yang disimpan
A Dimanadata akan disimpan

(SystemSpecification)
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" Implementation

1. KonstruksiSoftware
APembuatarkode program

2. PengujiarSoftware
1. Unit Testing
2. IntegrationTesting
3. Systenilesting
4. User Acceptanceéest

3. Dokumentasi
1. UserDocumentation
2. SystenmrDocumentation

4. Installation
A Softwarelama dimatikan
A Softwarebaru diaktifkan (instalasi)
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I Siklus PengembangSm)ftware

Planning \
(SystenmrRieposal)

- .
(WWWMPI

.
[ Desiign J
(SystenSpesiicato)

(Tilley 2012) (Dennis, 2016) Valagich 2017)
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: 1.3 Metodologi Pengembangan
Software(Model Procegs




) Metodologi Pengembang&oftware
(Model Process

AA formalizedapproach to implementinghe
Software Development Life Cycle (SObhé&ojis, 2012)

AA simplified representatiorof a software process
(Sommerville2015)

AA distinctset of activities actions, tasks, milestones,
and work products required to engineer high quality
software (Pressman, 2015)
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| Major SoftwareDevelopmentMethodologies

1. Structured Design
(Prescriptive (1967)

AWaterfallmethod
AParalleldevelopment

ore
rescriptive/
ocumentation

2. Rapid Application Development
(Iterative) (1985)

APhasedevelopment

A Prototyping
More |
3. Agile Development B e ation

(Adaptivg (1995)
AExtreme ProgrammingXP) |
AScrum N 4

Compiled from (Dennis, Wixom and Tegarden, 2016) _—
53 BIINVIATICS
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: SoftwareDevelopmentMethodology
Timeline

1970 1980 1390 2000

Waterfall

Predictive: phases, documentation-centric, functional handoffs, get it right the first time

Spiral, RAD, RUP

lterative: process framework, phases, tool driven, artfact heavy

Scrum, XP

Adaptive: terative, self-organizing teams, value driven, transparent
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1| Structured Design

ATahapan SDLC bergerak secara metodis dan
sistematis

ASetelahsatu tahap selesai baru menuju ke tahap
berikutnya

AContohStructured Degn:
1. WaterfallMethod
2. ParallelDevelopment




' Waterfall Method

Planning

Design

\
|
Identifies systems Designmust bespecified on implementstion §
requirements long paperbefore programming
before programming begins

BﬁglnS, It mr:nlmlzes Long timebetween system System
change to the proposal anddelivery of new
requirements as the s
_ ystem
project proceed ihature)

Reworkis veryhard
Brain YIRS

| R, prasus


reference/The Rise And Fall Of Waterfall.flv
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Parallel Development

Planning

Design
Addresses problem of time .~
gapbetween proposal and ™,

delivery: 4
A Breaks projecinto parallel
subproject 7

A Integratesthem attheend - { |-

Implementation

58

. 7 Su bproject 3

1

5 E
Implementation I - Subproject 1

. Subproject 2

Integration I




|| Rapid Application Development (RAD

AContohRAD
1. Phased developmenalur seri dari versi
2. Prototyping systemprototyping
3. Throwaway prototyping design prototyping

ATeknik untuknempercepat SDLC
ACASHools
AVisual programmintanguages
ACode generators




' RAD: Phased Development

Analysis

Planning
Analysis

Analysis

System
version 1

Analysis

Implementation
Pros Cons :

Gets useful system to Initial system is intentionally

usersquickly incomplete
Most important System requirements expan

functions tested most asusers seeersions _
[ i 60 BraiNTINITS



Sistem ATM

[ System Request: Sistem Penjualan Musik Online
ject Sponsor: garet Mooney, Vice President of Marketi

1. Mendapatkan pelanggan baru lewat Internet I

Memasukan Kartu Memasukan PIN

[ [ Studi Kelayakan Sistem Penjualan Musik Online 0
5 Reﬁuirem*m argaret Mooney dan Alec Adams membuat studi kelayakan untuk pengembangan Sistem [AT— Sistem Inti Perbankan
. . . . M d: Infc i
Sistem yang tnenduly Sistem Penjualan Musik Online e"ﬁ@/—
- . N Petugas
1. Fitur Pencdrian Pr Kelayakan Teknis —
[2. Fitur Pencayian Tol N
3. Fitur Pemedanan PriSistem penjualan musik online layak secara teknis, meskipun memiliki beberapa risiko. Nasabah Tampilkan Menu
K. Fil 2016 2017 2018 pengamblia ool
5aningkalan penjualan dari pelanggan baru 400,000,000 500,000,000
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Intak 100,000,000 @ 100,000,000
Total Benefits: ( 0
PV of Benefits: K
PV of All Benefits:
TangHenor Tim (Planing, A Mel
Honor Konsultan Infrir 080,000 masukanPINQ |
Total Development Costs: 450,000,000 | validasiPiNGd) o |
Honer Pengelola Web 60,000,000 70,000,000 tidak
Biaya Lisensi Software 50,000,000 60,000,000 70,000,000 ) =
Hardware upgrades 100,000,000 100,000,000 100,000,000 AP valia? / 20!
Biaya Komunikasi 20,000,000 30,000,000 40,000,000
Biaya Marketing 100,000,000 200,000,000 300000000 f B e e ; r
otal Operational Costs: 330,000,000 460,000,000 590,000,000 | 1 1
Total Costs: 780,000,000 460,000,000 590,000,000 alt Lebin dari 3x2 | |
{idad tampilkan() | | Selesai
PV of Costs: 735,849,057 409,398,362 495,375,377 ! !
PV of all Costs: 735,849,057 9 P N EEREEEREEREREEE R | |
ya] |
A
Return on Investment (ROI) di Tahun 3: 26.2%  429,878,356/1,64 0.262021445
Break-even Point (BEP}: 2.28 tahun E(ses 120801 2.278884507

ManajerValidasi

Login
- m_Logn: Login

. .. AVieslP»
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MusicPedia W |
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T
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' RAD: Prototyping

A Analysis, Design, Implementation are
performed concurrently

A Start with a Yuickand-dirty" prototype,
Providesminimal functionality

A Repeat processefining the prototype
each time

A Stopwhen prototype is a working systen

Planning

Analysis
Syst
Design I_' prz:nte:"pe Implementation
Implementation I l

System

Prototyping significantlyeduces requirement and design errprs
especially for user interfacds 2 S KFif€ BawEndres2013)[LJ
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Sistem ATM

[ System Request: Sistem Penjualan Musik Online

=2 w Lelies Mom Vice President of A keti = Memasukan Kartu Memasukan PIN
il : Project ini dibangun untuk:
1. Menda n pela n baru lewat Internet
\ [ [ Studi Kelayakan Sistem Penjualan Musik Online o
Sistem Inti Perbankan

- Reﬁuirem*w argaret Mooney dan Alec Adams membuat studi kelayakan untuk pengembangan

Sistem

Sistem yang fnendu
1. Fitur Pencgrian P
2. Fitur Pencarian Tol
3. Fitur Pemeganan P

Sistem Penjualan Musik Online

MusicPec™ A
MusicPedia

Kelayakan Teknis

istem penjualan musik online layak secara teknis, meskipun memiliki beberapa risiko. G -

#. Fii

o Total Benefits:
PV of Benefits:
PV of All Benefits:
Honor Tim (Planning, A
Honer Konsultan Infrétr
Total Development Costs:

Tang

Honer Pengelola Web 60,000,000 70,000,000 tidak!
Biaya Lisensi Software 50,000,000 60,000,000 70,000,000 X
Hardware upgrades 100,000,000 100,000,000 100,000,000
Biaya Komunikasi 20,000,000 30,000,000 40,000,000
Biaya Marketing 100,000,000 200,000,000 300,000,000
otal Operational Costs: 330,000,000 460,000,000 590,000,000
Total Costs: 780,000,000 460,000,000 590,000,000
PV of Costs: 735,849,057 409,398,362 495,375,377

PV of all Costs:

Break-even Point (BEP): 2.28 tahun

735,849,057

Return on Investment (ROI) di Tahun 3: 26.2% B78
2 +(596,129,69

2016 2017 2018
5aningkalan penjualan dari pelanggan baru 400,000,000 500,000,000
BusiPeningkatan penjualan dari pelanggan lama 600,000,000 700,000,000

100,000,000 M

100,000,000

1,145,247,419-__1,640,622,796

0.262021445

2.278884507
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Login
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RAD: ThrovAway Prototyping

A Use prototypes onlyo understand requirements
A Exampleuse html to show Ul

A Prototype isnot a working design

A Once requirements are understopthe
prototypes arethrown away

Analysis

Design
prototype

Dlesign

Implementation

4
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| Agile Development

AMenggunakan beberapaturan yang mudah
dipahamidan diikuti

AMempercepat proses SDLC

A Mengurangipemodelandandokumentasi
A Mengembangakasoftwaredengansimpledaniteratif

AAgileApproach:
1. Agile Values
2. Agile Principles
3. Agile Practices




I Agile Values, Principles and Practices

Agile

Mindset
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I 4 Agile Values

% } Individuals and interactionsver
] processes and tools

W Working softwareover
a0, comprehensive documentation

Customer collaboratiorover
contract negotiation

Responding to changever
following a plan
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I Agile Principles

February 2001]eff Sutherlanénd KenSchwaber
were amongst the 17 software development leaders

creating theManifesto for Agile Software
Development

,.f“f \" ‘l ~' !

\ \ 4 r» -

-~

Jeff Sutherland Ken Schwaber
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12 Agile Principles (Manifesto)

At regular intervals, the team reflects on how to become more Our highest priority is to satisfy the customer through early and
effective, then tunes and adjusts its behavior accordingly. continuous delivery of valuable software.
12 1
. . . Welcome changing requirements, even late in
The best architectures, requirements, and designs / \ g 'g q !
. 11 2 development. Agile processes harness change for
emerge from self-organizing teams. . o
/ \ the customer's competitive advantage.
o - Deliver working software frequentl , from ever ‘
Simplicity, the art of maximizing the amount of 10 3 & g y . Y
. . couple of weeks to couple of months, with a
work not done, is essential. .
( l _preference to the shorter timescale.
Continuous attention to technical excellence 9 4 | Business people and developers must work
and good design enhances agility. \ / together daily throughout the project.
Agile processes promote sustainable development. | T8 5 Build projects around motivated individuals. Give
The sponsors, developers, and users should be able \ / them the environment and support they need, and
“to maintain a constant pace indefinitely. ’ 7 -6 trust them to get the job done.

The most efficient and effective method of conveying
Working software is the primary measure of progress. information to and within a development team is face-to-face
conversation.
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Agile Practices

AExtreme Programmin@XP) (Kent Beck)
AScrum(KenSchwabegand Jeff Sutherland)

ALean Development (Mafoppendiecland Tom
Poppendieck

ADynamic Systems Development Model (DSDM)
(Dane Faulkner)




I| Extreme Programming (XP)

r __________
i
: Planning
L I I I N BN S S .- l
Unfinished
Features
Analysis
Most Important
Features
Iteratlve DES]gn
Planning
A Proj ect\
e /" Hear Implementation
orking
Software 9,3’,‘,25‘

\ Team /
mpowerme

Daily Communlcatnon
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' XP Values

1. CommunicationBuilding software requires communicating
requirements to the developers
1. PairProgramming
2. Communicatiorreplacedocumentation

2. Simplicity Encourages starting with tremplest solution
extra functionalitycan then be added later

3. Feedback

1. Feedback from the systenby writing unit tests, or running periodic
Integration tests, the programmers have direct feedback from the
state of the system after implementing changes

2. Feedback from the customerhe acceptance tests are planned
once in every two or three weeks so the customer can easily steer
the development

3. Feedback from the teanWhen customers come up with new
requirements in the planning game the team directly gives an
estimation of the time that it will take to implement

4. Courage Several practices embody courage. One is the
commandment to alwaydesign and code for todaand not
for tomorrow
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Scrum

Tim terdiri dari3-9 pengembang

Tujuan dariSprintadalahmenentukan
memprioritaskan danmemecahpekerjaan
menjadi tugas yang lebih detall

A Tim memiliki karakteselftorganized bisa
mengelola diri sendiri, memahami tugas, dan

T> T

Backl bertanggungjawab terhadageadline
Reguirements ?GC 09 A setiap Sprint menghasilkan fitur atatoduk yang

memiliki nilaidan menambahkan/memperbaiki
fungsi sesuai kebutuhamser productowner

Design Sprints
Q Hardening
+mplementaﬂ0nb Sprints
Verificat

Maintenance
i Brain NI




i Origin of Scrum

ALYy {NP Badzd¥S R & A Flatter World in
o Sftware
A Projectsusingsmall . ~ Engineering

crossfunctional ‘
teams historically y
produce the best
results

. A IntroducedScrum
) for software
developmentin
1993

A Takeuchi and
Nonakarelate these

b BRVER K ?'géhlpe{(f‘lrmaﬂ‘cze Jeff Sutherland K
—RARE KR u _ a ] u Tha Scrum Training Insutute
FIRERBATE 2 EBIR formations in Rugby Chairman
HASHELERRH Ph.D. , Biometrics, Radiology,
EATEAT BeR Preventive Medicine
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I Waterfall vs Scrum

Rather than doing all of one thing at a time...

Waterfall (Defined)

Plan for the entire
project up-front

...Scrum teams do a Ilttle of everythmg all the time
Scrum (Empirical) . 7
Plan a little for the I l—I

entire project and then

a little for each Sprint :
extern = extern = extern ="

G¢ KS News NP RdzOG 5S @St 2LIYSYld DI YSE
Harvard Business Review, January 1986.
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