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1.1 Definisi Penelitian
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ÅBerangkatdari adanyamasalahpenelitian
Åyang mungkinsudahdiketahuimetodepemecahannya

Åtapi belumdiketahuimetodepemecahanyang lebihbaik

ÅResearch (Inggris) danrecherche(Prancis)
Åre (kembali)

Åto search (mencari)

ÅThe process of exploring the unknown, studying and 
learningnew things, building new knowledgeabout 
things that no one has understood before
(Berndtssonet al., 2008)

MengapaMelakukanPenelitian?
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Research is a consideredactivity, which 
aims to make an originalcontribution to 
knowledge

(contribution to the body of knowledge, in the research field of 
interest)

(Dawson, 2009)

ApaYang Dikejardi Penelitian?
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https://youtu.be/IC5IovSf_oU


Kegiatan penyelidikan dan investigasi 
terhadap suatumasalah yang dilakukan 
secara berulang-ulang dan sistematis, 
dengan tujuan untuk menemukan atau 
merevisi teori, metode, fakta, dan 
aplikasi

(Berndtssonet al., 2008)

BentukKontribusike Pengetahuan
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Kontribusi kemasyarakattidaksecara
langsungbisadiukur, karenaitu tidak
dimasukkanketujuanpenelitian, tapi
kemanfaatpenelitian

KontribusikePengetahuanvs
KontribusikeMasyarakat
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ÅPenelitian dilakukan karena ada masalah 
penelitian, dimana masalah penelitian sendiri 
muncul karena adanyalatar belakang 
masalah, yang terlahir dari masalah
kehidupan

ÅPenelitian dilakukan secara terencana, 
sistematis, berulang-ulangdan terukur

ÅPenelitian harus memiliki orisinalitas
(originality) dan kebaruan(novelty), serta 
menghasilkan kontribusi yang orisinil pada 
pengetahuan dalam bentukmenemukan atau 
merevisi teori, metode, fakta, dan aplikasi

Apaitu Penelitian?
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ÅMembangunsoftware bukanlahtujuanutama
penelitian, hanyatestbeduntukmempermudahkita
dalammengukurhasilpenelitian
ÅTidakadalisting code, UML atauscreenshot software di paper-

paper journal (SCOPUS/WoS), kecualipenelitiantentang
perbaikanparadigmapemrograman, analisisdesign, dsb

ÅKetika pada penelitiankita mengusulkanperbaikansuatu
algoritma(proposed method)
ÅBidangimage processing, topik penelitianface recognition, 

memikirkanperbaikanmetode/algoritmauntuk pengenalan
wajahdenganakurat/efisien
ÅBidangdata mining, topik decision tree, memikirkanperbaikan

algoritmadecision tree sehinggabisamemprediksi(klasifikasi) 
denganlebihakurat
ÅUntukmempermudaheksperimendan evaluasi, kita menulis

kodeprogram (software) untuk mengujidan mengevaluasi
performance dari algoritmayang kita usulkan

PengembanganSoftware vs Penelitian
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ÅPenelitiitu bolehsalah
Åsalahhipotesis

Åsalah analisis 

Åsalahpengujianhipotesis

Ådsb

ÅTapipeneliti tidakbolehbohongatau
menipu
Åmempermainkandata

Åmanipulasihasil pengolahanstatistik

Ådsb

KarakterPeneliti
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1.2 Klasifikasi Penelitian
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1.PendekatanKualitatif

2.PendekatanKuantitatif1. Pendekatan

1.MetodePenelitianTindakan

2.MetodeEksperimen

3.MetodeStudiKasus

4.MetodeSurvei

2. Metode

1.Dasar vs Terapan

2.Eksplanatorivs Konfirmatori

3.Deskripsivs Eksperimenvs Korelasi
3. Jenis

Klasifikasi Penelitian
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1. PendekatanKualitatif: 
ÅDari ilmu sosial, konsepnyapeningkatanpemahamanterhadapsesuatu, dan

bukanmembangunpenjelasandari sesuatu(Berndtssonet al., 2008)

ÅSifatnyasubyektif, berorientasikeobservasitanpadikontrol, dansecaraumum
tidak adageneralisasi(Blaxter, Hughes, & Tight, 2006)

ÅDilakukanbidangsisteminformasi, denganmetodepenelitiansepertiάstudi
kasusέ danάsurveiέΣ berbasispolaalur induktif

2. PendekatanKuantitatif:
ÅDari ilmu alam, konsepnyabagaimanasesuatudibangundanbekerja, dan

membangunpenjelasandari sesuatu
ÅSifatnyaobyektif, berorientasikeverifikasi, observasiyang dikontrol, dansecara

umumadageneralisasi(Blaxteret al., 2006)
ÅMenggunakanskalanumerik, berbasispolaalur deduktif-induktif

(Berndtssonet al., 2008)

1. Pendekatan

Pengamatanterhadapobyek
penelitian(Khusus)

Menghasilkankonsepatau
teori baru (Umum)

Kumpulkan
Teori

(Umum)

Hasilkan
Konsep

Rumuskan
Hipotesis
(Khusus)

Uji
Hipotesis

Tarik 
Kesmpulan
(Umum)
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2. Metode

1. PenelitianTindakan
ÅStudiberupamonitoring dan pencatatanpenerapansesuatuoleh 

peneliti secarahati-hati, yang tujuannyauntuk memecahkanmasalah
dan mengubahsituasi(Herbert, 1990)

ÅPenelitianTindakan Kelas (PTK) di bidangPendidikan

2. Eksperimen
ÅInvestigasihubungansebabakibatdenganmenggunakanujicobayang 

dikontrol olehpeneliti
ÅMelibatkanpengembangandan evaluasi
ÅPenelitianbidangScience dan Teknik

3. StudiKasus
ÅEksplorasisatusituasisecaramendalamdan hati hati

(Cornford and Smithson, 2006)

ÅPenelitianbidangSosial, Ekonomi, Politik

4. Survei
ÅPengumpulandata dari populasiyang bisadiukur, dengancarayang 

ekonomis (Saunders et al., 2007)

ÅMelibatkanpenggunaankuesionerdaninterview

(Dawson, 2009)
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3. Jenis

19

Dasar

Terapan

KonfirmatoriEksplanatori

KuantitatifKualitatif

KorelasiDeskripsi Eksperimen



Penelitian Terapan

PenelitianDasar
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Penerapan C4.5untuk Prediksi 
Kelulusan Mahasiswapada STMIK ABC

SplitCriterion

C4.5

Gain Ratio

(Quinland, 1993)

Teori Gain(Kullback & Leibler, 1951)
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Penerapan Credal C4.5 untuk Prediksi 
KelulusanMahasiswapada STMIK ABC

SplitCriterion

CredalC4.5

Imprecise
Gain Ratio

(Mantas, 2013)

Imprecise Probability Theory(Walley,1996)
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Pengaruh12 ElemenMarketing Mixpada 
PeningkatanPenjualanPerusahaan XYZ

12 Elements 
of the 

Marketing 
Mix

(Neil Borden, 
1953)

Mixer of Ingredients (James Culliton, 1948) 
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Pengaruh4PMarketing Mixpada 
PeningkatanPenjualanPerusahaan XYZ

4P
of the 

Marketing 
Mix

(Jerome 
McCarthy, 1964)

Mixer of Ingredients (James Culliton, 1948) 
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Pengaruh7PMarketing Mixpada 
PeningkatanPenjualanPerusahaan XYZ

7P
of the 

Marketing 
Mix

(Booms and 
Bitner, 1981)

Mixer of Ingredients (James Culliton, 1948) 



1.3 Gaya PenelitianBidang
Computing
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IEEE/ACMComputing Curricula 2005

Computer
Engineering (CE)
pengembangan sistem

terintegrasi
(software dan hardware)

Computer Engineer

Information
System (IS)

analisa kebutuhan dan

proses bisnis
serta desain sistem

System Analyst
Information

Technology (IT)
pengembangan dan pengelolaan 

infrastruktur IT

Infrastructure Engineer

Computer
Science (CS)

konsep computing dan

pengembangan software

Computer Scientist

Software
Engineering (SE)
pengembangan software
dan pengelolaan tahapan

SDLC

Software Engineer
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IEEE/ACMComputing Curricula 2005
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General Computing Courses   -1-

(Computing Curricula 2005: The Overview Report, ACM and IEEE CS, 2006)
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General Computing Courses   -2-

(Computing Curricula 2005: The Overview Report, ACM and IEEE CS, 2006)
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General Non Computing Courses

(Computing Curricula 2005: The Overview Report, ACM and IEEE CS, 2006)
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Information Systems vs Computer Science

Information
Systems (IS):

IS, IT

Computer
Science(CS):

CS, CE, SE

Information systems specialists focus on 
integrating information technology solutions and 

business processes to meet the information needs 
of businesses and other enterprises

(ACM CC 2005)

Computer science spans a wide range, from its 
theoretical and algorithmic foundations to cutting-
edgedevelopments in robotics, computer vision, 

intelligent systems, bioinformatics, and other 
exciting areas(ACM CC 2005)
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The Scope of Information Systems

Information Systems as a field of academic study 
encompasses the concepts, principles, and processes for 
two broad areas of activity within organizations:

1. Acquisition, deployment, management, and strategy for 
information technology resources and services 
Ą the information systems function; IS strategy, management, and 
acquisition; IT infrastructure; enterprise architecture; data and 
information

2. Packaged system acquisition or system development, 
operation, and evolution of infrastructure and systems 
for use in organizational processes
Ą project management, system acquisition, system development, system 
operation, and system maintenance)

(Curriculum Guidelines for Undergraduate Degree Programs in 
Information Systems, ACM and AIS, 2010)
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Information SystemsProfession

ÅIS specialists focus on integrating information technology 
solutions and business processesto meet the information 
needs of businesses and other enterprises, enabling them to 
achieve their objectives in an effective, efficient way

ÅIS specialists concerned with the information that computer 
systems can provide to aid an enterprise in defining and 
achieving its goals, and the processes that an enterprise can 
implement or improve using information technology

ÅThey must understand both technical and organizational 
factors, and they must be able to help an organization 
determine how information and technology-enabled 
business processescan provide a competitive advantage

(Computing Curricula 2005: The Overview Report, ACM and IEEE CS, 2006)
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Computer ScienceProfession
1. They design and implement software. Computer scientists take on 

challenging programming jobs.They supervise other programmers, 
keeping them aware of new approaches(Software Development)

2. They devise new ways to use computers. Progress in the CS areas of 
networking, database, andhuman-computer-interface enabled the 
development of the World Wide Web. Now CS researchers areworking 
with scientists from other fields to make robots become practical and 
intelligent aides, to usedatabases to create new knowledge, and to use 
computers to help decipher the secrets of our DNA
(Computing Algorithm Applications)

3. They develop effective ways to solve computing problems. Computer 
scientists developthe best possible ways to store information in 
databases, send data over networks, and display compleximages. Their 
theoretical background allows them to determine the best 
performance possible, and theirstudy of algorithms helps them to 
develop new approaches that provide better performance
(ComputingAlgorithm Inventions)

(Computing Curricula 2005: The Overview Report, ACM and IEEE CS, 2006)
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1.4 Kontribusi dan Orisinalitas
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Research is a consideredactivity, 
which aims to make an original
contribution to knowledge 

(Dawson, 2009)

ApaYang Dikejardi Penelitian?
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Kegiatan penyelidikan dan investigasi 
terhadap suatumasalah yang dilakukan 
secara berulang-ulang dan sistematis, 
dengan tujuan untuk menemukan atau 
merevisi teori, metode, fakta, dan 
aplikasi

(Berndtssonet al., 2008)

BentukKontribusike Pengetahuan
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BentukKontribusike Pengetahuan
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(Dawson, 2019)



BentukKontribusike Pengetahuan

Logika
Fuzzy

MetodeTsukamoto

MetodeSugeno

MetodeMamdani yang
DirevisidenganAlgoritmaXYZ

Metode
Mamdani
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BentukKontribusike Pengetahuan

Decision Tree

ID3(Quinlan, 1986)

CART(Breiman,1984)

CredalC4.5 (Mantas, 2014) 

C4.5(Quinlan, 1993)

CredalDT(Abellan, 2003)
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Contoh Kontribusi ke Pengetahuan

Feature
Selection

AlgoritmaGenetika

BackwardElimination

ForwardSelection
yangDiperbaikidengan
AlgoritmaXYZ

ForwardSelection
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BentukKontribusike Pengetahuan
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Marketing Mix

12 Elements (Neil Borden, 1953)

8P(GoldSmith, 1999) 

4P(Jerome McCarthy, 1964)

7P(Booms and Bitner, 1981)



1. OrisinalitaspadaMetode:
Å Memecahkan masalah yang orang lain sudahpernah

mengerjakansebelumnya, tapi denganmetodeyang 
berbeda

Å Model penelitian yang kontribusi ada pada method 
improvement

2. OrisinalitaspadaMasalah:
Å Memecahkan suatu masalah yang orang lain belum 

pernahmengerjakansebelumnya

Å Model penelitian yang kontribusi ada pada penemuan 
masalah baru sebagai obyek penerapan metode

(Dawson, 2009)

OrisinalitasPenelitian
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AlgoritmaGenetikauntuk
PenentuanDesainBendungan
yang Paling Optimal

ContohTema Penelitian
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ÅJudul:
Penerapan MetodeXYZ untuk Pemecahan
MasalahKonvergensiPrematurpada
AlgoritmaGenetikauntuk Penentuan
DesainBendungan

ÅKontribusi: MenerapkanMetodeXYZ yang 
sebelumnyatidak pernahdigunakanorang 
untuk memecahkanmasalahkonvergensi
premature padaAlgoritmaGenetika

ContohKontribusipadaMetode
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ÅJudul:
Penerapan AlgoritmaGenetikauntuk
PenentuanDesainBendungandengan
TujuhParameter

ÅKontribusi: PenentuanDesainBendungan
denganTujuhParameter (kebanyakan
penelitimenggunakantigaparameter)

ContohKontribusipadaMasalah
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ÅJudul:

PenerapanMetodeXYZ untuk Pemecahan
MasalahKonvergensiPrematurpadaAlgoritma
Genetikauntuk PenentuanDesainBendungan
denganTujuhParameter

ÅKontribusi:

1. PenerapanmetodeXYZ untuk memecahkan
masalahkonvergensipremature pada
algoritmagenetika

2. PenentuanDesainBendungandenganTujuh
Parameter

ContohKontribusipadaMasalahdanMetode
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ÅPenerapan AlgoritmaGenetikauntuk Penentuan
DesainBendungandi Bendungan Jatiluhur

ÅPenerapan AlgoritmaGenetikauntuk Penentuan
DesainBendungandi Bendungan Gajah Mungkur

ÅPenerapan AlgoritmaGenetikauntuk Penentuan
DesainBendungandi Bendungan Karang Kates

* banyakpeneliti computing di Indonesia yang terjebakdengan
penelitiantanpakontribusidan hanyamenggantiobyektempat, 
akhirnyaditolakketikapublikasike journal internasionalterindeks

ContohPenelitianTanpaKontribusi

54



Aspek TugasAkhir
(D3/D4)

Skripsi
(D4/S1)

Tesis
(S2)

Disertasi
(S3)

Level 
Kontribusi

Penguasaan
KemampuanTeknis

PengujianTeori Pengembangan
Teori

PenemuanTeoriBaru

Bentuk
Kontribusi

Implementasidan
pengembangan

Implementasidan
pengembangan

PerbaikanSecara
Inkrementaldan
TerusMenerus

Substansialdan
Invention

Target 
Publikasi

- Domestic 
Conference

International 
Conference

International Journal

Komparasi PenelitianD3/D4 vs S1 vs S2 vs S3
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ÅD3/D4:
ÅPengembanganSistemInformasiRumahSakituntuk RumahSakit
άSukaSembuhέ
ÅKarakter: menguasaiskill teknis

ÅS1:
ÅSistemCerdasBerbasisNeural Network untuk PrediksiHargaSaham
ÅKarakter: mengujiteori, adasoftware development

ÅS2:
ÅPenerapan AlgoritmaGenetikauntuk PemilihanArsitekturJaringan

SecaraOtomatispadaNeural Network untukPrediksiHargaSaham
ÅKarakter: mengembangkanteori (perbaikanmetode), adakontribusike

teori/metodemeskipunspecific obyek

ÅS3:
ÅPenerapanAlgoritmaXYZ untukPemilihanArsitekturJaringanSecara

Otomatispada Neural Network
ÅKarakter: menemukanteori (invensimetode), adakontribusike

teori/metodedengangeneralisasilebihluas

Komparasi KontribusiPenelitianS1 vs S2 vs S3
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Memperbaiki C4.5

Memperbaiki
Use CasePoints

Memperbaiki
GeneticAlgorithms



ÅS1:
ÅPengaruh4PMarketing Mix pada Peningkatan

PenjualanPerusahaan XYZ
ÅKontribusi: mengujidan menerapkan

teori/hukum/model/metode

ÅS2:
ÅPengaruh4P+3CMarketing Mix pada Peningkatan

PenjualanPerusahaan XYZ
ÅKontribusi: mengembangkandan memperbaiki

teori/hukum/model/metode

ÅS3:
ÅPengaruhABCDMarketing Mix pada Peningkatan

PenjualanPerusahaan
ÅKontribusi: mengembangandan menemukan(invention) 

teori/hukum/model/metodebaruyang sifatnyalebihgeneral

Komparasi KontribusiPenelitianS1 vs S2 vs S3
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Perbaikan4P Menjadi 4E

Marketing Mix Baru
Khususuntuk Industri Turisme

Marketing Mix Khususuntuk
Private Labels Brand Equity

StandarisasiMarketing Mix untuk
GeneralisasiLebihLuas



ÅPenerapan algoritmagenetikauntuk penjadwalan
matakuliah
ÅPenerapan algoritmagenetikaberbasisguided local search 

strategiesuntuk penjadwalanmatakuliah
(Yang, 2011)

ÅPenerapan algoritmaC4.5 untuk penentuan
kelulusanmahasiswatepat waktu: StudiKasusSTMIK 
XYZ
ÅPenerapan algoritmaC4.5 denganpenghitunganentropi

berbasismetodeABCuntuk penentuankelulusan
mahasiswatepat waktu

Hanyapenelitiandengankontribusikepengetahuanyang 
bisamenembusjurnal-jurnal internasionalterindeks

PenelitianYang MemilikiKontribusi?
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No Judul

1
PenerapanNeuralNetwork untuk PrediksiHargaSahampadaPerusahaan
ABC

2
Pemilihan Arsitektur Jaringan pada Neural Network SecaraOtomatis
denganMenggunakanAlgoritmaSemut

3
ModifikasiPenghitunganGaindanEntropiuntuk PeningkatanAkurasipada
AlgoritmaC4.5

4
Penerapan Framework TOGAF untuk Pengembangan Enterprise
ArchitecturepadaOrganisasiABC

5
PenerapanFrameworkTOGAFyang Dimodifikasiuntuk Pengembangan
EnterpriseArchitecturepadaPerusahaanSkalaKecildanMenengah

6 PenerapanCOBITuntukTataKelolaOrganisasiABC

7
IntegrasiCOBITdan TOGAFuntuk Tata KelolaOrganisasiABCyangLebih
Komprehensif

8
Penerapanalgoritmagenetikauntuk penjadwalanmatakuliah: StudiKasus
STMIKABC

PenelitianYang MemilikiKontribusi?
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Topik dan skalanya kecil, fokus, 
dalam, dan membawa pengaruh 
yang besar ke bidang penelitian kita

Penelitian yang Berkualitas Tinggi
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https://youtu.be/4WFuNc1Pjts


The Illustrated Guide to a Ph.D(Might, 2010)
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The Illustrated Guide to a Ph.D(Might, 2010)
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The Illustrated Guide to a Ph.D(Might, 2010)
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The Illustrated Guide to a Ph.D(Might, 2010)
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The Illustrated Guide to a Ph.D(Might, 2010)
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The Illustrated Guide to a Ph.D(Might, 2010)
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The Illustrated Guide to a Ph.D(Might, 2010)
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The Illustrated Guide to a Ph.D(Might, 2010)
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The Illustrated Guide to a Ph.D(Might, 2010)
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Akademisi vs Technopreneur

72

Meja Indah Meja Kuat

Meja Luas

ÅTechnopreneur?
1. Jual Produk
2. Beri Nilai Tambah Produk
3. Jadikan Aset, Jual Layanan

ÅAkademisi?
Å Pelajari, Preteli Komponen
Å Ciptakan Meja Baru yang 

Berbeda dengan 3 Meja Itu



1. Penelitian yang dilakukan secara logis, sistematis, terencana, dan 
hasil penelitian divalidasi serta terukur (Supino& Borer, 2012)

2. Penelitian yang empiris, dilatarbelakangi oleh situasi yang riil, 
dengan data yang valid dan kongkrit(Kothari, 2004)

3. Penelitian yang memiliki kebaruan(novelty) yang bisa diwujudkan 
dalam berbagai bentuk (Lichtfouse, 2013)

4. Penelitian yang menghasilkan kontribusi ke pengetahuanyang 
memiliki orisinalitas yang tinggi(Sahu, 2013)

5. Penelitian yang menghasilkan kontribusi ke pengetahuan yang 
karakternya bisa digeneralisasiuntuk obyek yang lain (Dawson, 2009) 
(Supino& Borer, 2012)

6. Penelitian yang bisa direplikasioleh peneliti lain (Kothari, 2004) (Runeson
et al., 2012)

7. Penelitian yang mendapatkan sitasi(citation) yang tinggi dari peneliti 
lain setelah dipublikasidalam bentuk paperdi jurnal ilmiah

Parameter PenelitianYang Berkualitas
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2. Tahapan Penelitian

2.1 Tahapan PenelitianUmum

2.2 Tahapan PenelitianComputing

2.3 Tahapan PenelitianComputing FokusPerbaikanAlgoritma
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2.1 Tahapan PenelitianUmum
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1. IdentifikasiMasalah

2. PerumusanHipotesis

3. PengujianHipotesisdan Analisis

4. Kesimpulan

Tahapan PenelitianUmum
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Tahapan Penelitian SusunanTesis

1. IdentifikasiMasalah

1. Pendahuluan:
- LatarBelakang
- Rumusan Masalah
- Tujuan Penelitian
- ManfaatPenelitian

2. PerumusanHipotesis

2. LandasanTeori:
- Penelitianyang Berhubungan
- LandasanTeori
- KerangkaPemikiran

3. PengujianHipotesis
danAnalisisHasil

3. MetodologiPenelitian:
- MetodePenelitian
- MetodePengumpulanData
- MetodeAnalisisData
- MetodePengukuranPenelitian

4. AnalisisHasildanPembahasan

4. Kesimpulan 5. KesimpulandanSaran

Tahapan Penelitian Umum vs Tesis
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2.2 Tahapan PenelitianComputing
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Literature Review

1. Penentuan BidangPenelitian(Research Field)

2. Penentuan TopikPenelitian(Research Topic)

3. Penentuan MasalahPenelitian(Research Problem)

4. PerangkumanMetode-MetodeYang Ada (State-of-the-Art Methods)

5. Penentuan MetodeYang Diusulkan(Proposed Method)

6. EvaluasiMetodeYang Diusulkan(Evaluation)

7. Penulisan Ilmiahdan PublikasiHasil Penelitian(Publications)

Tahapan PenelitianComputing

*https://www.site.uottawa.ca/~bochmann/dsrg/how -to-do-good-research/
*http://romisatriawahono.net/2013/01/23/tahapan -memulai-penelitian-untuk-mahasiswa-galau/
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ÅIngatkembaliseluruhmatakuliahyang sudahkita
terima di perkuliahan

ÅBidangpenelitiandi disiplincomputing:

ÅTentukanberdasarkanpassion! 

ÅContoh: SayamemilihbidangSoftware Engineering (SE)

1. Penentuan BidangPenelitian

Software Engineering Data Mining

Image Processing Computer Vision

Networking Human Computer Interaction

Soft Computing Information Retrieval

Bioinformatics dsb
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1. Searchingdi ScienceDirect.Com, Springerlink, IEEE Explore, 
Google (Scholar):
Åresearchtrendschallenge topicson NAMA BIDANG

2. Untukmempercepatpembelajaran, temukansurvey paper 
berbentukTertieryStudy (SLR dari SLR), karenaisinya
sudahmerangkumkansatubidangpenelitian

3. Lanjutkanpenentuantopik penelitiandenganmenemukan 
suvey/review paper(SLR, SMS), karena survey/review 
paper yang masukjurnal terindekspasti membahas satu 
topik penelitian

2. Penentuan TopikPenelitian
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https://youtu.be/piK9Nx_wljk
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1. Cari TertieryStudy di BidangSoftware Engineering
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SLR in Software Engineering (da Silva, 2011)
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SLR in Software Engineering (da Silva, 2011)


































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































